
國立屏東科技大學餐旅管理系「餐旅實務實習(校內)」課程實施辦法 

104. 12.22. 104學年度第1學期第5次系務會議修正通過 
101.09.05  101學年度第1學期第1次系務會議通過 

第一條 本校餐旅管理系（簡稱本系）為配合「餐旅實務實習(校內)」課程之教學目

標，並加強學生實務應用能力，落實教學品質，特訂定「餐旅實務實習(校

內)」課程(簡稱本課程)實施辦法。 

第二條 實習期間及時數：本課程為必修科目4學分8小時，A 班學生須於大三下學期；

B 班學生須於大三上學期，完成至少200小時(含協助校內餐會等活動)之校內

迎賓館餐廳實習課程。 

第三條 課程實施流程： 

一、 本系所有專任教師皆有義務擔任本課程之授課教師。 

二、 本課程以班級導師並搭配專任技術教師共同授課為原則，必要時經系務

會議討論後得以異動授課教師人選。 

三、 學生於實習期間若遇困難或其他事項，由授課教師協助解決，必要時得

召開系務會議討論解決方案。 

四、 授課教師應於授課前召開實習說明會，說明課程實施方式及實習應注意

事項，並於課程結束前召開「實習檢討座談會」，檢討學生實習相關事

宜。 

第四條 學生實習注意事項： 

一、 應於實習前配合授課老師之要求，切實做好實習前之準備。 

二、 實習期間應遵守課程實施辦法規定及輪值表，準時上下班。 

三、 實習期間除意外事件或病假，不得隨意請假。因故無法到班時，應依規

定請假，並於事後補足請假時數。 

四、 實習期間若有問題，應主動向授課老師報備並尋求協助。 

五、 若學生於實習期間因特殊因素無法完成實習，應先向授課老師報備，並

依規定辦理退選。 

六、 凡學生無故取消或終止該實習並未依規定完成退選手續者，實習成績總

分以零分計算。 

七、 需按時繳交實習作業，實習作業包含：實習工作記錄表 (如附件一)及實

習心得報告。 

八、 「學生實習考核表」（如附件二）：由授課教師依實習工作表現進行評

分。 

九、 實習成績之評定方式如下： 



實習考核表(60%)、實習心得報告(30%)、實習工作記錄表(10%) 

十、 實習心得報告內容及格式： 

(一) 繳交日期：實習課程結束前繳交。 

(二) 字數：至少5000字。 

(三) 字體：請選擇字型為細明體，字體大小14為基礎。【不可擅自更改

字型及大小】 

(四) 頁碼：請於每頁右下角編列頁碼。 

(五) 用紙：A4電腦打字【光碟片請同時交出】。 

(六) 報告內容及格式： 

1. 工作內容及心得：4,000字。 

2. 建議事項：1,000字。 

3. 請提供工作相關資料附件，例如：菜單、場地圖、點菜單、標

準作業流程、動線圖等。 

 



 
附件一 

國立屏東科技大學餐旅管理系 
「餐旅實務實習(校內)」實習工作紀錄表 

學號  學生姓名  

月報期間   年 月 日 至 年 月 日 聯絡電話  

※實習工作內容： 

※問題的發現： 

※解決方法： 

※最有成就的一件事： 

※相關聯絡事項： 

              填寫人簽名： 

 

附件二 



國立屏東科技大學餐旅管理系 

「餐旅實務實習(校內)」學生實習考核表 

 

實習單位：迎賓館餐廳            填表日： 年 月 日 

學生姓名： 

考核期間：      學年度 第    學期 

考  核  項  目 給  分 小  計 

工作表現 

任務達成 １５   

專業知識 ２０  

協調合作 １５  

品  德  操  守 ５   

服務態度 

服裝儀容 １０ 
  

積極熱誠 １０  

人際應對 ５  

出勤健康 

出席紀錄 １０   

守時負責 ５  

健康狀況 ５  

授

課

教

師

考

核  

考 核
評 語  

 

總
分  

 

授課教師 
簽名 

 

 


